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Kurum Hakkinda Bilgiler :

Misyonumuz
Baskanhigimiz, Universitemizde calisan tiim personele Kanun, Kanun Hiikmiinde Kararname,
Yonetmelik ve Yonergelerin kendilerine tanidigt hak ve yukumluluklerl zamaninda eksiksiz ve dogru
olarak uygulanmasini temin etmek, hizmet sunumunu bilgi, arastirma ve sorgulama yaparak daima
gelistirme gayesi gozeterek nitelikli hizmet ile personelin yiiksek moral ve motivasyon igerisinde
calismalarimi siirdiirebilmelerini saglamak, her tiirlii soru ve sorunun giderilmesini amaglamak ve bu
yonde hizmet vermektir.

Vizyonumuz
Personel Daire Bagkanligi 6ncelikle sorumlu oldugu alan ile ilgili her tiirlii konuda bilgi ve
teknolojiyi kullanan, yeni degisiklikleri uygulayarak bu konuda ilgili birim ve kisileri egiterek
personelin daha verimli ¢calismasini saglayan, insan giicii planlamasini yapan, girisimci, yenilik¢i,
cagdas ve seffaf bir daire olmay1 hedeflemektedir.

Iletisim Bilgileri
Daire Baskani: Beytullah MIRZAOGLU
Telefon: 0 344 300 1201
E-Posta: personel@ksu.edu.tr
Adres: Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi Personel Daire Baskanlig
Avsar Yerleskesi Rektorliik Binast
Avsar Mah. Bat1 Cevreyolu Blv. No: 251/A Onikisubatt KAHRAMANMARAS
Tarihge
Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi (KSU), 11.7.1992 tarih ve 21281 sayil1 Resmi Gazete’de
yayimlanan 3837 sayili yasa ile kurulmustur.

Universitemiz Personel Dairesi Baskanlig1 2547 Sayili Kanunun 51 ve 124 Sayili Yiiksekogretim Ust
Kuruluslari ile Yiiksekdgretim Kurumlarmin idari Teskilatlanmasi hakkindaki Kanun Hiikmiindeki
Kararname’nin 29. maddesi uyarinca kurulmustur.

Baskanligimiza bagl 4 sube miidiirliigi bulunmaktadur.

1- Akademik Personel Atama ve Disiplin Islemleri Sube Miidiirliigii
2- Akademik Personel Gérevlendirme Islemleri Sube Miidiirliigii
3- 1dari Personel Ozliik ve Hizmet I¢i Egitim Sube Miidiirliigii
4- Personel Tahakkuk, Sozlesmeli Personel ve Isci Islemleri Sube Miidiirliigii
Misyon, Vizyon ve Gorevleri
Dairemizin Misyonu; Bagkanligimiz, Universitemizde ¢alisan tiim personele Kanun, Kanun
Hitkmiinde Kararname, Yonetmelik ve Yo6nergelerin kendilerine tanidigt hak ve yukumlulukleri
zamaninda eksiksiz ve dogru olarak uygulanmasini temin etmek, hizmet sunumunu bilgi, arastirma
ve sorgulama yaparak daima gelistirme gayesi gozeterek nitelikli hizmet ile personelin yiiksek moral
ve motivasyon icerisinde ¢aligmalarini siirdiirebilmelerini saglamak, her tiirlii soru ve sorunun
giderilmesini amaglamak ve bu yonde hizmet vermektir.

Dairemizin Vizyonu; Personel Daire Baskanlig1 6ncelikle sorumlu oldugu alan ile ilgili her tiirli
konuda bilgi ve teknolojiyi kullanan, yeni degisiklikleri uygulayarak bu konuda ilgili birim ve kisileri
egiterek personelin daha verimli ¢aligmasini saglayan, insan giicli planlamasini yapan, girisimeli,
yenilikei, cagdas ve seffaf bir daire olmay1 hedeflemektedir.

Personel Daire Baskanliginin Gorevleri
Birimin temel gorev ve sorumluluklari; 124 sayili KHK’nin 29. maddesinde su sekilde
belirtilmektedir.

Universitenin insan iggiicii planlamasi ve personel politikasi ile ilgili ¢aligmalar yapmak, personel
sisteminin gelistirilmesi ve ilgili 6nerilerde bulunmak.

Personelin atama, 6zlilk ve emeklilik isleri ile ilgili islemleri yapmak.

Idari personelin hizmet 6ncesi ve hizmet i ici egitim programlarini diizenlemek, yiiriitmek ve

denetlemek.

Rektor ve Genel Sekreter tarafindan verilecek benzeri gorevleri yapmak.

Personel ile ilgili ¢ikarilan kanun, kararname ve yonetmelik gibi yiiriitme kararlarini ¢aliganlari ve
idareyi zarara ugratmayacak sekilde uygulanmasini saglamak.

Ayrica, Universitemizin insan isgiicli planlamasi ve personel politikast ile ilgili calismalar yapmakta,
personel sisteminin gelistirilmesi ile ilgili {ist yonetime 6nerilerde bulunmakta ve 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu, 2914 sayili Yiiksekogretim Personel Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlar
Kanunu ve 4857 say1li Is Kanunu’na bagli olarak Universitemiz personehmn atanmasindan
emekliligine kadar tiim islemleri yiiriitmektedir.

Baskanligimiz, Universitemizde ¢alisan tiim personele kaliteli ve nitelikli hizmet vermeyi, verdigi bu
hizmetlerle de 6rnek bir personel yonetimi sergilemeyi hedeflemektedir. Universitemizde ¢alisan tiim
personelin Kanunlarin kendilerine tanidig1 hak ve ytikiimliiliikleri eksiksiz olarak yerine getirilmesini
saglamakta; Caligsanlardan en yiiksek verimi almak igin insan kaynaklarinin nasil gelistirilebilecegini
stirekli olarak sorgulamakta ve bu dogrultuda ¢agdas tekniklerden yararlanarak insan giiciinden en iyi
sekilde yararlanmay1 amaglamaktadir.

Personel Dairesi Baskanligi 2547 Sayili Kanunun 51 ve 124 Sayih Yiiksekogretim Ust Kuruluglart
ile Yiiksekdgretim Kurumlarinin Idari Teskilatlanmasi1 hakkindaki Kanun Hiikmiindeki
Kararname’nin 29. maddesi uyarinca kurulmustur.

Baskanligimiz Akademik Personel Atama ve Disiplin Islemleri Sube Miidiirliigii, Akademik Personel

Gérevlendirme Islemleri Sube Miidiirliigi, idari Personel Ozliik ve Hizmet I¢i Egitim Sube
Miidiirliigii ile Personel Tahakkuk, Sozlesmeli Personel ve Isci Islemleri Sube Miidiirliigii seklinde
teskilatlanmigtir. Halen Baskanhglmlza bagli 4 sube miidiirligii faal halde bulunmaktadir.
Bagkanligimizin amaglarini belirlerken, gelecege yonelik hangi kararlari almali ve uygulamaliyiz
sorularma cevaplar bulmaya calistik. Birimimizin sahip oldugu kaynaklar, gii¢lii ve zayif yonler, dis
cevredeki firsatlar ve tehlikeleri tespit ve analiz ettik. Vizyonumuza ulasabilmek i¢cin Misyonumuzu
belirledik. Misyon ve Vizyonun tiim ¢alisanlar tarafindan benimsenmesi ve ortak degerler olarak
kabul edilmesine 6nem verdik. Basarimizin bunlarla sinirli kalmayacagi diisiincesi ile amaglarimizi
ve hedeflerimizi ortaya koyduk.

Personel hizmetlerinin kalitesini arttirmak i¢in periyodik araliklarla hizmet i¢i egitim faaliyetleri
hazirlamak.

Her y1l personelimizin verimliligini ve yeterliligini gelistirmeye yonelik yillik egitim seminerleri
diizenlenecektir.

Egitim faaliyetlerinde kullanilacak teknolojik alt yap1 giiglendirilecek.

Egitim faaliyetlerinde kullanilacak fiziki alanlar iyilestirilecek.

Insan kaynaklar sisteminde olusturulan ve siniflandirilan bilgiler Universitemizin tiim birimleri
tarafindan erisilebilir ve kurumsal sorunlarin ¢6ziimiinde kullanilabilir hale getirilecektir.

Bilgisayar ortamina aktarilan personel bilgilerinin bir kismi {iniversitenin tiim birimlerine agilacak.
E-devlet projesi igerisinde diger kamu kurum ve kuruluslariyla personel bilgilerimiz paylasilacak,
onlarla entegre hale getirilecektir.




A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

Personel islemleri ile ilgili belgeler bilgisayar ortamindan dokiilebilir hale getirilecek.

Kurum hizmetlerinin en iyi sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in personelin se¢iminde; Kurum igindeki
dagiliminda, egitiminde, istihdam sekil ve sartlarinin tayininde en iyi yapilanmay1 saglamak.
Kurum personeline mesleki bilgi ve yeteneklerine gore istihdam sartlari, yetisme ve gelisme
yoniinden adil ve esit imkanlar saglamak;

Yapilan hizmetin niteligine uygun ¢alisma sartlar1 saglamak;

Personelin kisiligine saygi gostermek, haklarin1 korumak ve gézetmek;

Bagarili personeli imkanlar 6lgiisiinde 6zendirmek, ddiillendirmek;

Yiikselmeleri i¢in firsat esitligi saglayici tedbirleri almak, onlara bilgi ve gorgiilerini artirma
konusunda imkan tanimak;

Personelin ¢alisma istegini artirict nitelikte is ortami ve iyi beseri iligkiler kurulmasini saglamak;
Personeli ilgilendiren konulari personele zamaninda duyurmak, goriis ve onerilerini idareye
bildirmelerini saglamak amaciyla haberlesme usul ve imkanlar gelistirmektir.

Universitenin ¢ikarlar1 dogrultusunda her zaman diiriist davranmak, sdyledigini yapmak veya
yaptigini séylemek. .

Hedeflere Kendini Adama: Universitenin amaglar1 dogrultusunda, bireysel ve toplu olarak her zaman
iistiin bir performans standardinda 1srarci olmak. Giiglii sorumluluk duygusu sergileyerek daima
sahiplenmek.

Ileriyi diistinmek, girisimci olmak, yeni fikirlere, yeni sistemlere, yeni yapilanmalara agik olmak ve
bunlar1 sahiplenmek, uygulamalarinda da proaktif olmak.

Deneyim ve hatalardan ders almak, konusunda kisisel gayret gostererek siirekli gelismek ve
iyilesmek, kendi zayif yonlerini kabullenmek ve bu alanlarda iyilesmek icin kendini tesvik etmek.
Birey/birim iligkilerinde her ortamda etkin ve geri bildirim saglanabilecek anlagilir, saglikli iletisim
kurma becerisine sahip olmak. Dili olabildigince kurallara uygun anlasilir kullanmak.

Biitiin seviyelerle yapict bir bicimde iletisim kurmak ve her birey/birimle seviyede kalmak
konusunda vazgegilmez biri oldugunu akildan ¢ikarmamak.

Yiiksek performansi takdir etmek ve diisiik performans konusunda harekete gegerek kazanan bir ekip
olmak, amacina baglilik saglamak.

Inisiyatif kullanmak, adil, tarafsiz ve tutarli kararlar vermek, bunlari eyleme doniistiirmek ve iyi
hesaplanmus riskler almaya hazir olmak.

Universite ekibinin sadik bir {iyesi olmak, diger birim ve bireylerle is birligi yapmak, beceri, deneyim
ve bilgiyi paylasmak, bunu yaparken her bireyin kendine has becerilerine giivenmek ve bunlari kabul
etmek.

Insanlara, olaylara hayata olumlu bir bakis agisiyla bakmak, sorunlari firsatlara déniistiirmek. Bask1
altinda dahi konulari biitiin yonleriyle yapici ve 6grenmeye yonelik bir bicimde degerlendirmek.

Her durum ve alternatifi adil, diiriist ve tarafsiz bir bicimde degerlendirmek, degerlendirmenin biitiin
yonlerini bagkalariyla agik bir sekilde tartismaya istekli olmak ve gerektiginde hayir
demeye/duymaya hazirlikli olmak.

Isi zamaninda ve en dogru sekilde tamamlamak i¢in gorev ve sorumluluk bilinciyle ciddi bir sekilde
ise adapte olup, kurum kiiltiiriine sahip ¢ikmak.




1. Liderlik ve Kalite :

A.LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1 Yénetisim Modeli ve Idari Yap1

Universitemiz Personel Dairesi Bagkanligi 2547 Sayili Kanun’un 51 ve 124 Sayili Yiiksekdgretim
Ust Kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlarmin Idari Teskilatlanmast hakkindaki Kanun
Hiikmiindeki Kararname’nin 29. maddesi uyarinca kurulmustur.

Birimimiz Akademik Personel Atama ve Disiplin Islemleri Sube Midiirliigii, Akademik Personel
Gérevlendirme Islemleri Sube Miidiirliigi, idari Personel Ozliik ve Hizmet I¢i Egitim Sube
Miidiirliigii ile Personel Tahakkuk, Sozlesmeli Personel ve Isci Islemleri Sube Miidiirliigii seklinde
teskilatlanmustir. (Kanit A.1.1.1).

Birimimizde hiyerarsik bir yap1 s6z konusudur. Bagkanligimiz bir baskan, ii¢ sube miidiirti, dort sef,
sekiz bilgisayar isletmeni, iki memur, bir biiro personeli, bir gecici gorevlendirme ve bir 6zel kalem
olmak {izere toplam yirmi bir idari personelden olusmaktadir. (Kanit A.1.1.2).

Bagkanligimizda gorevli personelin gorev tanimlari belirlenerek, ilgili personele teblig edilmis olup,
personel degisikliginde de gerekli giincellemeler derhal yapilmaktadir. (Kanit A.1.1.3).
Bagkanligimiz dokiimantasyon konusuna 6nem vermektedir. Yiiriitiilen is ve islemlere iligkin is
akislari, formlar vs. diger dokiimanlar hazirlanmis olup internet sayfasinda yaymlanmaktadir.
Formlara iligkin diizenli kontroller saglanmakta olup revize edilmesi ya da iptal edilerek internet
sayfasindan kaldirilmasi gereken dokiimanlar tespit edilerek gerekli islemler saglanmaktadir.
Universitemizin “koklii gegmisinden gelen deneyimi ile toplumsal degerleri 6n planda tutarak tiim
paydaslari i¢in bilim, kiiltiir, sanat ve sporda deger lireten, yagsam boyu 6grenmeye verdigi dnemle
stirdiiriilebilirligi hedefleyen kurumumuza nitelikli, verimli, etkin ve {iretken insan kaynagini
saglamak, tiim personele orgiitsel baglilik, motivasyon, gérev tatmini ve aidiyet duygusu
kazandirmak, her tiirlii ayrimciliktan uzak, esitlik ve liyakat temelli insan kaynaklari planlamasi
yapmak, Is saglig1 ve giivenligi ilkelerini tiim personel nezdinde kurum kiiltiiriiniin bir parcasi haline
getirmek, Universitemiz personeline, mesleki bilgi ve yetenekleri ile genel kiiltiiriinii gelistirebilecegi
hizmet i¢i egitim olanaklar1 saglamak, Etik degerlere bagl ve is yasamini merkeze alan ¢alisma
anlayisinin benimsenmesini saglamak, esasli hizmet anlayisini siirdiirmektedir.

Bagkanligimiz Universitemizde gorev yapan tiim personel ile hizli, ¢éziim iireten ve bilgilendirme
esasli bir yaklagimla calismalarini siirdiirmektedir. Ayrica; tiim personelimizin mesleki ve kisisel
gelisimine 6nem veren, siirekli iyilestirme anlayisiyla hareket eden bir yonetim anlayigin
benimsemistir.

Akademik ve idari personelimizin atama, gorevlendirme, 6zliikk, emeklilik, maas, hizmet i¢i egitim ve
disiplin islemleri, Bagkanligimiza bagli 4 Sube Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmekte olup,
Bagkanligimizin mevzuatla belirlenen gorev, yetki ve sorumluluklari, organizasyon yapisi birim
internet sayfamiz iizerinden i¢ ve dis paydaslara duyurulmustur. (Kanit A.1.1.4).

Bagkanligimiz dokiimantasyon konusuna énem vermektedir. Universitemiz Kalite Yo6netim Sistemi
calismalart kapsaminda; yiiriitiilen is ve islemlere iliskin is akislari, formlar vs. diger dokiimanlar
hazirlanmis olup, Universitemiz Kalite ve Baskanligimizin internet sayfasinda yayimlanmstir. S6z
konusu dokiimanlar birimlerimizce diizenli olarak kontrol edilmektedir. (Kanit A.1.1.5).

Idari ve akademik personele hizmet igi egltlmler verilmektedir.

Birimimiz biinyesinde yiiriitiilen kalite glivencesi sistemi ¢aligmalari kapsaminda gorev tanimlari ve
is akis semalar1 hazirlanmis olup Bagkanligimiz internet sayfasinda yayimlanmustir. (Kanit A.1.1.6).
A.1.2. Liderlik

Personel Daire Baskani yiiksekdgretim sisteminde meydana gelen degisimleri ¢evik bir yontemle
kavrayip benimsemekte, bu degisimleri Bagkanligimiz faaliyetlerinde kolaylikla uygulamaya
sunmaktadir.

Bagkanligimiz alt birimlerinde orta ve alt diizeydeki yoneticilere yetki paylasimi yapilmistir. Yonetici
ve personel arasinda iletisimin kuvvetlendirilmesi amaciyla sik sik bir araya gelinmekte toplantilar ve
cesitli organizasyonlar yapilmaktadir. Ayrica birim personeli iist ve orta diizey yoneticilere kolaylikla
ulagabilmekte ve her tiirlii konuda destek alabilmektedir.

Birimimizde liderler birimin degerleri ve hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki
paylasiminy, iliskileri, zamani, birimsel motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bigimde
yonetmektedir.

Daire Bagkanimizin liderliginde orta ve alt diizey yoneticilerin sorumlulugunda gérev yapan tiim
calisanlarimiz, kamu personeli mevzuatina hakim, teknolojiye yatkin, geng ve dinamik,
Universitemizin misyonu, vizyonu ve kalite politikasina uygun olarak gérevlerini siirdiirmektedir.
657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun amir durumda olan devlet memurlarinin gérev ve
sorumluluklart baglikli 10. maddesinin “Devlet memurlar1 amiri olduklari kurulus ve hizmet
birimlerinde kanun ve diger mevzuatla belirlenen gorevleri zamaninda ve eksiksiz olarak yapmaktan
ve yaptirmaktan, maiyetindeki memurlarini yetistirmekten, hal ve hareketlerini takip ve kontrol
etmekten gérevli sorumludurlar.” amir hiikiimleri ¢ergevesinde yaklasim sergiler. Teknolojik
yenilikleri ve gelismeleri uygulanabilir normlar gergevesinde degerlendirerek ¢alisanlarin hizmetine
sunacak aragtirmalar1 yapar.

Liderler tarafindan ¢alisanlara verilen is ve islemlerde; saglikli bir altyap1 olusturmak suretiyle
calisanlara adaletli bir is bolimii oldugunu gostererek ¢alisgan memnuniyetini saglamakta, kalitenin
herkesin sorumlulugunda olmasi igin “kalite” kavramini birimin geneline yaymakta, devamli gelisme
icin devamli degismek gerektigi bilinciyle yenilikleri takip ederek ¢aliganlara aktarmakta ve galisana
insan oldugu i¢in deger verildigi gosterilmektedir. (Kanit A.1.2.1).

Paydaslar tarafindan kullanilmasi i¢in rehberler, yonergeler ve kilavuzlar hazirlanmakta ve fiili olarak
kullanilmaktadir.

A.1.3. Birimsel Déniisiim Kapasitesi

Idari déniisiim yaklasimi genis capta kabul gormekte ve biitiinsel olarak yiiriitiilmektedir.

Personel Daire Bagkanligimiz, yiiksekogretim sistemi igerisinde degisimleri titizlikle takip ederek is
ve islemlerini buna gore yiiriitmeye gayret goéstermektedir.

Universitemiz ¢aligsanlarinin personel alanindaki islemlerini kolaylastirmayi amaglayan bir yonetim
anlayisla dijitallesmeye biilyiik nem verilmektedir.

Bu cercevede akademik ve idari personelin birimleri araciligiyla Personel Daire Bagkanligina
gonderilecek tiim bilgi ve belgeler elektronik ortamlarda alinmaya ¢alisilmakta, zorunlu haller
disinda birimlerden fizik evrak istenmemektedir. Bu baglamda; Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklari
Ofisi Kariyer Kapisi lizerinden Sozlesmeli Personel Alim ilanlarimiz yayimlanmaktadir. Boylece;
ilana basvuracak adaylar i¢in kirtasiyeciligi ve posta ile yasanabilecek olumsuz durumlari sona
erdirmis bulunmaktay1z.

Bagkanligimiz misyonu ve stratejik hedeflerine ulagsmasini giivence altina almak tizere katilime siireg
yonetim modeli gelistirilmis, idari yapilanma ve personel gorevlendirmesi bu sekilde diizenlenmistir.
Siire¢ yonetimlerinin planlama asamasi ve is akislari bu planlamalara gore yiiriitiilmektedir.




A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi :

A.1.2. Liderlik :

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi :

A.1.4. ¢ kalite giivencesi mekanizmalari :

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve
hesap verebilirlik :

A.1.4. I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1

Birimimiz amaglarina, misyon-vizyonuna, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkin ve etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesinde, varlik ve kaynaklarin
korunmasinda, kayitlarin dogru ve zamaninda tam olarak tutulmasinda olusturulacak kalite giivence
politikamiz dikkate alinacaktir.

Birimimizde bir takvim y1l1 temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin devreye girecegi
planlanmis, ¢alisma takvimi olusturulmustur. Takvim yili temelinde birimimiz biinyesinde bulunan
tiim miidiirliiklerin ayrintili is akis stirecleri planlanmis internet sayfasinda yayimlanmistir.

Is akus siirecleri ile planlanmis olan hizmetlerin uygulamasi belirtilen standartlara bagli kalarak
yapilmakta, yoneticilerimiz tarafindan kontrol edilmektedir. Yonetim siirecinde personelin siirekli
degisen ihtiyaglari, beklentileri veya kararlari dikkate alinmakta, ¢alisanlar yonetim ve karar alma
stirecine déhil edilerek kurumsal aidiyetlerinin artirilmas: amaglanmaktadir. Kalite yonetim sistemi
ile ilgili standartlarin belirlenmesi, uygulanmasi, izlenmesi, iyilestirilmesi ve raporlanmasi amaciyla
birim kalite komisyonu olusturularak birim internet sayfasinda yayimlanmstir. (Kanit A.1.4.1).Birim
personelinin gorev ve sorumluluklar belirlenerek birim internet sayfasinda yaymlanmaktadir. Ayrica
personel veya gorev degisikligi vb. durumlar da revize edilerek birim internet sayfasinda
yaymnlanmaktadir. [s akis siireglerine yonelik is akis semalar1 olusturularak birim internet sayfasinda
yaymlanmustir.

Kurum iginde tiim birimlerde Bagkanligimiz is ve islemlerine iliskin ayni formlarin kullanilmasini
saglamak amactyla olusturulan standart formlarin kullanilmasi saglanmakta ve eksik oldugu goriilen
i ve islemlere dair yeni formlar olusturularak kullanima sunulmaktadir. Bu formlar Baskanhigimiz
internet sayfasinda yayimlanarak Universitemiz personelinin istifadesine sunulmaktadir.

Bir baskan, ii¢ sube miidiirii, dort sef, yedi bilgisayar isletmeni, iki memur, bir biiro personeli ve bir
6zel kalem ile hizmet veren baskanligimizda adil is dagilimi yapilmis olup, is tanimlar1 oldukca
aciktir. Gerekli diizenlemeler internet sayfamizda yayimlanmistir.

Birim faaliyet raporlari her yil hazirlanarak baskanligimiz internet sayfasinda paylasiimaktadir.
A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirligin zamaninda, dogru ve agik bir sekilde
gergeklestirilerek yapilan islemlerin seffaf bir sekilde ortaya konulmasi amaciyla personel alim
ilanlar1 ve diger duyurular ve sonug¢ duyurulart KVKK hiikiimleri de gbz 6niinde bulundurularak
oldukga agik bir sekilde ilan edilmekte ve isteyen her birey bu bilgilere internet sayfalarimizdan
ulagabilmektedir.

Birim web sayfamiz dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun
saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcuttur. Bagkanligimiz misyon ve vizyonu, gérevlerimiz,
teskilat semamiz, personellerimiz gibi organizasyonumuza ait bilgiler internet sitemiz iizerinden
kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Bagkanligimiz kalite yonetimi geregince birimimizde kullanilan formlar, personelimizin gérev
tanimlar1 ve is siireleri internet sitemizde yayinlanmaktadir.

Baskanligimiz tarafindan yiiriitiilen faaliyetler ve hazirlanan raporlar mevzuat dogrultusunda
Bagkanligimiz ve Universitemiz internet sayfalari araciligryla kamuoyu ile paylasiimaktadir.
Birimimiz y6netimi ve personellerinin iletisim bilgileri giincel tutulmakta ve internet sitemizde
paylasilmaktadir. (Kanit A.1.5.1).

Bagkanligimiz kamuoyunu bilgilendirme hesap verilebilirlik ve seffaflik ilkeleri dogrultusunda tim
faaliyetleri haberler ve duyurular baslig: altinda ana sayfamizda giincel olarak kamuoyu ile
paylasiimaktadir. (Kanit A.1.5.2).
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2. Misyon ve Stratejik Amaglar :

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar :
A.2.2. Stratejik amag ve hedefler :

A.2.3. Performans yonetimi :

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Misyonumuz: Bagkanligimiz, Universitemizde galisan tiim personele Kanun, Kanun Hiikmiinde
Kararname, Yonetmelik ve Yonergelerin kendilerine tanidig1 hak ve yiikiimliiliikkleri zamaninda
eksiksiz ve dogru olarak uygulanmasini temin etmek, hizmet sunumunu bilgi, arastirma ve sorgulama
yaparak daima gelistirme gayesi gozeterek nitelikli hizmet ile personelin yiiksek moral ve
motivasyon i¢erisinde ¢aligmalarini siirdiirebilmelerini saglamak, her tiirlii soru ve sorunun
giderilmesini amaglamak ve bu yonde hizmet vermektir. (Kanit A.2.1.1).

Vizyonumuz: Personel Daire Baskanlig1 dncelikle sorumlu oldugu alan ile ilgili her tiirlii konuda
bilgi ve teknolojiyi kullanan, yeni degisiklikleri uygulayarak bu konuda ilgili birim ve kisileri
egiterek personelin daha verimli ¢aligmasini saglayan, insan giicli planlamasini yapan, girisimeli,
yenilik¢i, ¢agdas ve seffaf bir daire olmay1 hedeflemektedir. (Kanit A.2.1.2).

Politikalarimiz: Y0onetisim anlayisi igerisinde ¢ok yonlii iletisimi uygulamak. Orgiitsel baglilig:
artirmak ve kurum igi iletisimi giiglendirmek amaciyla ¢alisanlarin motivasyonunu artiracak sosyal,
kiiltiirel ve sanatsal etkinlikleri desteklemek.

Kurumun orta ve uzun vadeli insan kaynaklari planlamasini yaparak kurumun misyonu ve vizyonu
dogrultusunda, dogru kisinin dogru yerde istihdam edilmesini saglayacak sistemi kurmak ve
gelistirmek, ¢aliganlarin egitim ihtiyag analizi ve firsat esitligi dogrultusunda egitim planlamalarini
yapmak ve bireysel kariyer planlarinin gergeklestirilmesi i¢in gelisimlerine katki saglamak,
performans degerlenme sistemi dogrultusunda personelin gérevi igerisinde terfi edebilmesine imkan
saglamak, performansa dayal1 yetkilendirme, tanima, takdir ve kisisel gelisim uygulamalari ile
calisanlar1 desteklemek, ig saglig1 ve giivenligi kapsaminda tiim personelin kendilerini giivende
hissedecegi bir ig ortami olusturmak.

A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler

Universitemiz biinyesinde gorev yapmakta olan akademik, idari, siirekli is¢i ve sozlesmeli personelin
6zliik haklarinin Personel Ozliik Sistemi (Netiket) kullanilarak tam zamaninda, eksiksiz ve dogru
kayitlar tutularak uygulanmasini ve personel rejimi ile personel dagilimi konularinda insan ve mevcut
kaynaklarin en uygun, en verimli sekilde kullanilmasini saglamak. (Kanit A.2.2.1).

Personel hizmetlerinin kalitesini arttirmak i¢in periyodik araliklarla hizmet i¢i egitim faaliyetleri
hazirlamak.

Bagkanligimiz 2024 yili Birim Faaliyet Raporunda da stratejik amag ve hedeflerimize yer verilmistir.
(Kanit A.2.2.2).

A.2.3. Performans Yonetimi )

Universitemizde gorevli idari personelin performansini degerlendirmek amaciyla Universitemiz
yonetimi tarafindan personelin durum degerlendirmesine yonelik ¢alismalar yapilmaktadir.
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3. Yonetim Sistemleri :

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi :

A.3.2. Insan kaynaklar1 yénetimi :

A.3.3. Finansal yonetim :

A.3.4. Siire¢ yonetimi :

4. Paydag Katilim :

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Bagkanligimizda, Yiiksekogretim Bilgi Sistemi (YOKSIS), Strateji ve Biitge Baskanligi Kamu e-
uygulama Sistemi, SGK Hizmet Takip Programi (HITAP), Kamu Personeli Bilgi Sistemi (KPBS),
Universiteler Yonetim Sistemi (UYS), Personel Ozliikk Programi, Dogentlik Bilgi Sistemi (DBS), e-
biitce (Biitce Yonetim Enformasyon Sistemi), Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS),
Kamu Personel Harcamalar1 Yonetim Sistemi (KPHYS), Hazine ve Maliye Bakanligi Mali Yo6netim
Sistemi (MYS), Sosyal Giivenlik Kurumu Kesenek Bilgi Sistemi, Mali Otomasyon Sistemi, Sosyal
Giivenlik Kurumu Devlet Memurlar: Istirahat Raporu Goriintiileme Sistemi kullanilmaktadir. Bu
sistemler hem Universitemizin hem de Bagkanlhigimizin gesitli siireclere, islemlere, alanlara yonelik
verileri analiz edebilmek iizere veri toplama islevi gérmektedir. Ayrica EBYS otomasyon sistemi
izerinden evrak bilgi yonetimi saglanmaktadir. Bagkanligimiz tarafindan yapilan her tiirlii faaliyet
gerekli hallerde internet sayfamizda kamuoyuna bilgi vermektedir. (Kanit A.3.1.1).

A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yonetimi

124 sayili “Yiiksekogretim Ust Kuruluglari ile Yiiksekdgretim Kurumlarinin Idari Teskilati Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname’nin 29 uncu maddesi uyarinca Universitemizde insan kaynaklar1
planlamasi Personel Daire Baskanligimiz tarafindan yapilmaktadir. Bu planlar, iiniversitenin yeni
ihtiyaclari cercevesinde, teknolojik yenilikler, insan kaynagindaki niteliksel gelismeler ve ilgili yasal
diizenlemeler ile hizmetin siirekli, etkin, verimli, kaliteli ve yeterli sayida personel tarafindan
ytiriitiilmesinin saglanmasi hususlar1 géz 6niine alinarak hazirlanmaktadir.

Insan kaynaklarinin yénetimi; 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 2547 sayili Yiiksekogretim
Kanunu, 2914 sayili Yiiksekdgretim Personel Kanunu basta olmak tizere Devlet Yiiksekdgretim
Kurumlarinda Ogretim Elemani Norm Kadrolarinin Belirlenmesine ve Kullaniimasina liskin
Yonetmelik ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerine gére saglanmaktadir.

Akademik kadrolarm ynetimi ve planlanmast, Devlet Yiiksekégretim Kurumlarinda Ogretim
Elemani Norm Kadrolarmin Belirlenmesine ve Kullanilmasina Iliskin Yonetmelik hiikiimleri esas
alinarak, ilgili boliimlerin goriisleri alinmak suretiyle Universite Yo6netim Kurulu tarafindan
belirlenmektedir. Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi'nin Yiiksekogretimde Biiyiik Veri ve
Dijitallesme Projesi dahilinde, yiiksekdgretimde mevcut kapasitenin daha etkin ve verimli
kullanilmast, biirokrasinin azaltilmasi ve tiniversitelerimiz i¢in daha uzun vadeli ve rasyonel
planlamalar yapilmas1 amaciyla 6gretim elemani kadro taleplerinin iiniversitelerin yillik plani
kapsaminda yeni tasarlanan sistem {izerinden dijital ortamda gergeklestirilecegi bildirilmis ve bu
kapsamda Universitemiz birimleri de kadro planlamalarini yaparak ilgili sisteme veri girisleri
yapilmustir. Universitemiz tahsis edilen kontenjan durumlarini gdsteren ekran goriintiisii kanitta
sunulmustur.

Idari kadrolarin planlamasi ise Cumhurbaskan1 Karari tarafindan, 2 sayili Genel Kadro ve Usulii
Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi uyarinca Universitemize tahsis edilen serbest memur
atama izinlerine gore yapilmaktadir. Bu ¢ercevede 2025 yilinda 13 (onii¢) adet verilen atama izni,
naklen ve agiktan alimlar kapsaminda degerlendirilmektedir.

Idari personelin mevcut yeterliklerinin beklenen gérevlere uyumunun saglanmast i¢in oryantasyon
uygulamalar1 ve personelin gelisimine yonelik hizmet i¢i egitimler giderek artirilmaktadir.
Cumbhurbagkanlig tarafindan gelistirilen “Uzaktan Egitim Kapis1” {izerinden verilen egitimler
personelin gelisimi ve egitim eksikliklerinin tamamlanmas asamasinda biiyiik kolayliklar saglamis
olup, Idari personelin mevcut yeterliklerinin beklenen gérevlere uyumunun saglanmasi igin
oryantasyon uygulamalar ve personelin gelisimine yonelik hizmet i¢i egitimler giderek
artirilmaktadir. Cumhurbaskanligi tarafindan gelistirilen “Uzaktan Egitim Kapis1” iizerinden verilen
egitimler personelin gelisimi ve egitim eksikliklerinin tamamlanmas asamasinda biiyiik kolayliklar
saglamis olup, Universitemizde Uzaktan Egitim Kapisi tizerinden Hizmetici Egitim Programlart
diizenlenmistir. (Kanit A.3.2.1).

Idari personelin verim ve kalitesini yiikseltmek, gorevleri ile ilgili bilgi ve becerilerini arttirmak,
yaptiklar1 gérevlerin dneminin ve hizmete uygunlugunun farkinda olmalarini saglamak, gérevde
yiikselme egitimi gergeklestirmek, egitim ihtiyaglarmin tespit edilerek, planlanmasi, uygulanmasi ve
degerlendirilebilmesini saglamak i¢in ¢aligmalar dniimiizdeki yillarda artarak devam edecektir. Insan
kaynaklari yonetiminde gerekli planlamalarin yapilmasi, insan kaynaginin geligimine 6nem verilmesi
giiclii yon olarak degerlendirilmektedir.

Universitemizde gérev yapan idari personele hem yiiz yiize hem de online hizmet i¢i egitim programi
diizenlenmistir. Kaliteli ve yeterli sayida personel tarafindan yiiriitiilmesinin saglanmasi hususlar1 géz
Oniine alinarak hazirlanmaktadir.

A.3.3. Finansal Yonetim

Biitge kanunu uyarinca verilen mali kaynaklar, yasal mevzuat hiikiimlerine uygun olarak
kullanilmaktadir. Taginir kaynaklarin yonetimi Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi
tizerinden takip edilmektedir.

A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Bagkanligimiz biinyesinde yapilan islere iliskin is akis siiregleri olusturulmustur. Goérev dagilimlari
yapilmustir. Gérev tanimlar1 hazirlanarak personele teblig edilmistir.

Bir daire bagkani, {i¢ sube miidiirii, dort sef, sekiz bilgisayar isletmeni, iki memur, bir biiro personeli,
bir gecici gorevlendirme ve bir dzel kalem olmak {izere toplam yirmi bir idari personel ile hizmet
veren Baskanligimizda gérev ve is dagilimi yapilmis olup, gorev tanimlari oldukca agiktir. Tlgili is
tanimlar1 internet sayfamizda yayimlanmistir.
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A.4.1. I¢ ve Dig Paydas Katilimm

Universitemiz internet adresinde yer alan tiim birim ve bu birimlerimizde ¢alisan akademik ve idari
personele Bagkanligimiza ait hizmet standartlarimiz, internet sayfasi araciligryla i¢ ve dig paydaslara
duyurulmaktadir.




A.4.1. i¢ ve dis paydas katilimz : 1 2 3 9 4

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri : 1 2 3 e 4
A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi : 1 2 3 e 4
5. Uluslararasilagma : Bu alanda ¢alismamiz bulunmamaktadir.

A.5.1. Uluslararasilagma siireglerinin =) 1 2 3 4
yonetimi :

A.5.2. Uluslararasilagma kaynaklart : & 1 2 3 4
A.5.3. Uluslararasilagma performansi : e 1 2 3 4

B. EGITIM VE OGRETIM

1. Program Tasanm, Degerlendirmesi ve Bagkanligimizda konuyla ilgili herhangi bir faaliyet bulunmadigindan bilgi verilememektedir.

Giincellenmesi :
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1 : e 1 2 3 4
B.1.2. Programin ders dagilim dengesi : e 1 2 3 4
B.1.3. Ders kazanimlarinin program (%)

1 2 3 4
ciktilariyla uyumu :
B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders ®) 1 ) 3 4
tasarimi :
B.1.5. Programlarin izlenmesi ve (%) 1 2 3 4
giincellenmesi :
B.L.6. Egitim ve 6gretim siireglerinin (%) 1 ) 3 4
yOnetimi :

2. Programlarm Yiiriitilmesi (OGRENCI

Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Bagkanligimizda konuyla ilgili herhangi bir faaliyet bulunmadigindan bilgi verilememektedir.
Degerlendirme) :
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri : e 1 2 3 4
B.2.2. Olgme ve degerlendirme : e 1 2 3 4
B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki )
o - 1 2 3 4
6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesi :
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi (%)

; 1 2 3 4
ve diploma :

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik

Destek Hizmetleri :

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari : e 1 2 3 4
B.3.2. Akademik destek hizmetleri : 8 1 2 3 4
B.3.3. Tesis ve altyapilar : 8 1 2 3 4
B.3.4. Dezavantajli gruplar : e 1 2 3 4

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler : ‘@ 1 2 3 4



4, Ogretim Kadrosu :

B.4.1. Atama, ylikseltme ve
gorevlendirme kriterleri :

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi :

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik
ve ddiillendirme :

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Aragtirma Siireglerinin Yonetimi ve
Aragtirma Kaynaklar :

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi :

C.1.2. I¢ ve dis kaynaklar :

C.1.3. Doktora programlart ve doktora
sonrasi imkanlar :

2. Aragtirma Yetkinligi, Ig birlikleri ve
Destekler :

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

C.2.2. Ulusal ve uluslararas1 ortak
programlar ve ortak arastirma birimleri :

3. Arastirma Performansi :

C.3.1. Arastirma performansinin
izlenmesi ve degerlendirilmesi :

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci
performansinin degerlendirilmesi :

D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Y6netimi
ve Toplumsal Katki Kaynaklar :

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin
yonetimi :

D.1.2. Kaynaklar :

2. Toplumsal Katk: Performans: :

D.2.1.Toplumsal katki performansinin
izlenmesi ve degerlendirilmesi :

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bagkanligimizda konuyla ilgili herhangi bir faaliyet bulunmadigindan bilgi verilememektedir.

° 1 2 3 4
o 1 2 3 4
o 1 2 3 4

Bagkanligimizda konuyla ilgili herhangi bir faaliyet bulunmadigindan bilgi verilememektedir.

8 1 2 3 4
€ 1 2 3 4
e 1 2 3 4

e 1 2 3 4

Bagkanligimizda konuyla ilgili herhangi bir faaliyet bulunmadigindan bilgi verilememektedir.

e 1 2 3 4

Bagkanligimizda konuyla ilgili herhangi bir faaliyet bulunmadigindan bilgi verilememektedir.

o 1 2 3 4

Bagkanligimizda konuyla ilgili herhangi bir faaliyet bulunmadigindan bilgi verilememektedir.

e 1 2 3 4




Sonug ve Degerlendirme :

Kanitlar :

Daire Baskanligimiz kaliteli, giivenli, hizli ve cagdas hizmet anlayisiyla amag ve hedeflere ulagsmak
i¢in ¢aligmalarina devam etmekte olup, insan kaynaklarini bagarili sekilde siirdiirmektedir.

Kamu personel yasasinin gerek giiniimiiz gerekse de AB uyum siirecinde yeni diizenlemeleri
getirecegi beklenmektedir. Yasal platformda iiniversite personelinin sosyal haklarinda iyilestirmeler
getirecek ve bunun neticesinde personelden en etkili bicimde yararlanilacaktir.

Baskanligimiz hizmet i¢i egitim faaliyetleriyle nitelikli personel yetistirmeyi amaglamaktadir
Oniimiizdeki yillarda, egitime 6nem verilerek hizmet igi egitimlerin siklikla yapilacagini ve
personelin kaynasmasina olanak saglanacagini, bdylece nitelikli ve iyi egitimli personelin de verimli
calismast hem tiniversite hem de iilke kaynaklarinin en etkin bicimde kullanilmasinin saglanmasi
onem kazanacaktir.

Daire Baskanligimiz kaliteli, giivenli, hizli ve ¢agdas hizmet anlayisiyla 2023-2027 Stratejik Planda
yer alan amag ve hedeflere ulasmak i¢in ¢aligmalarini siirdiirmekte olup tiim paydaslartyla uyum
icerisinde faaliyetlerini basarili sekilde siirdiirmektedir.

1- Liderlik Yonetim ve Kalite

Giiglii Yonlerimiz

» Kalite Giivence Sistemi ile ilgili ¢alismalar kapsamda Daire Baskanligimizda Kalite Komisyonu
olusturulmas.

*Bagkanligimiz misyon, vizyon ve temel degerlerinin tanimli olmasi.

*Baskanligimizda yiriitiilen is ve islemlere iliskin olarak gorev tanimlar ile is akis siireglerinin
belirlenerek duyurulmus olmasi.

*Gorev dagilimlarinin belirgin olmasi.

«Siire¢ yonetiminin var olmasi ve izlenmesi.

*Paydas memnuniyetine dnem verilmesi.

*Bagkanligimiz personelinin degisim, gelisim ve is birligine agik olmast.

Gelismeye Ag¢ik Yonlerimiz
«Kalite siireglerinde PUKO agamalarinin heniiz tiim siireglerde uygulanamamasi.
«Siireclerin tanimlanmasi, duyurulmasi ve y6netilmesi.
*[¢ kontrol ve hizmet i¢i egitim faaliyetleri ile Universitemizin amaglarini da géz 6niinde
bulundurarak {istiin bir performans yakalama c¢abasiyla ¢aligmalarin siirdiiriilmesi.

(Kanit A.1.1.1). https://personel.ksu.edu.tr/Default.aspx?S1d=28145

(Kanit A.1.1.2). https://personel ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=32707

(Kanit A.1.1.3 ). https://personel.ksu.edu.tr/Default.aspx?S1d=28144

(Kanit A.1.1.4). https://personel ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=28145

(Kanit A.1.1.5 ). https://personel.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=7582

(Kanit A.1.1.6). https://personel ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=13843

(Kanit A.1.2.1). https://personel.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=13843

(Kanit A.1.3.1). https://personel .ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=32704

(Kanit A.1.5.1). https://personel.ksu.edu.tr/Default.aspx?S1d=32707

(Kanit A.2.2.1). http://193.255.93.158/login/auth

(Kanit A.1.5.2). https://personel.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=166&DId=KSU&MI=14635
(Kanit A.2.1.1). https://personel ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=166

(Kanit A.2.1.2)). https://personel.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=166

(Kanit A.2.2.2). https://personel ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=28032

(Kanit A.3.1.1). https://ebys.ksu.edu.tr/enVision/Login.aspx?R=638700238611806434
(Kanit A.3.1.1). http //193.255.93.158/1ogin/auth

(Kanit A.3.1.1). https://hitap.sgk.gov.tr/HitapWeb/login

(Kanit A.3.1.1). https://kamueuygulama.sbb.gov.tr/

(Kanit A.3.1.1). https://igps.yok.gov.tr/

(Kanit A.3.1.1). https://uzaktanegitimkapisi.cbiko.gov.tr/Giris?return=/Anasayfa
(Kanit A.3.1.1). https://uys.tccb.gov.tr/Account/Login?ReturnUrl=%2F

(Kanit A.3.1.1). https://programbutce.sbb.gov.tr/

(Kanit A.3.1.1). https://kpbs.sbb.gov.tr/login




